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Droga do jakosci i zyskéw czyli praktyka
zarzadzania przez jako$¢ — studium
przypadku
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GUMET Sz. Geneja Sp. j.
23-200 Krasnik, ul. Kolejowa 12

Produkcja elementéw gumowych
i gumowo-metalowych

GUMET posiada certyfikowany system jakosci
od 16 stycznia 2002 r.
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Firma GUMET zostata zatozona w Krasniku w 1985 roku.
Produkuje elementy gumowe i gumowo-metalowe wg
specyfikacji i wymagan odbiorcow.
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Dziatalno$¢ jest oparta na dtugoterminowej wspdtpracy z
odbiorcami przemystowymi. Gumet produkuje wyroby gumowe i
gumowo-metalowe dla:

/" przemystu motoryzacyjnego,
przemystu tozyskowego,
hydrauliki i pneumatyki
przemystowej,
przemystu AGD,

/ armatury przemystowej
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Wiekszo$¢ produktow jest przeznaczona dla przemystu
motoryzacyjnego i spetnia wymogi:

jakosci
bezpieczeristwa
niskich kosztéw
punktualnosci dostaw

PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEJSKA W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO



2009-07-01

UNIA EUROPEJSKA UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
INARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

POMIARY

Gumet prowadzi systematyczne badania oraz kontrole
'ﬁ Norme ISO 9001:2008 moze wdrozy¢ kazde przedsigbiorstwo: FREERE @l zagv’varantowanla iRl fEess
produkowanych wyrobdw.
produkcyjne,

- szybka reakcja na pojawiajace sie zmiany konstrukcyjne i

ustugowe, wymagania Klientdw,

handlowe. - stabilno$¢ i powtarzalno$¢ wymiaréw
Nie ma znaczenia czym firma sie zajmuje.
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NARZEDZIOWNIA

Certyfikat ISO 9001 to nie tylko podniesienie Sumet posiadapwlas At e LS
iz i KU lokal ' krai - wulkanizacyjnych i narzedzi do ttoczenia elementéw metalowych.
P .|rm_y L] I [ ra](_)wym, o ) Uzywamy programy CAD oraz maszyny CNC.
- zapewnienie systemowego zarzadzania zasobami, _
wiedzg oraz obstugg Klienta (szkolenia, \ o 7 e =
doksztatcanie, Dziat marketingu, Laboratorium,
Narzedziownia).
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LABORATORIUM

Gumet posiada wiasne laboratorium pozwalajace sprawdzic lub o . ]
dobra¢ odpowiedni rodzaj mieszanki gumowej w zaleznoéci od - uruchomienie procesu ciagtego doskonalenia
wymagan temperaturowych, wytrzymatosciowych i srodowiska (cele i ich realizacja, stan realizacji celow, nowe cele),

pracy (woda, smary, oleje, substancje chemiczne). - zapewnienie sprawnego procesu przeptywu informacji

0 zadaniach firmy i ich realizacji

(tablice informacyjne, narady jakosciowe i produkcyjne,

Testy wiasnosci mieszanek Szkolenia stanowiskowe, przeglady zarzadzania).
gumowych obejmuja m.in: — 1

wytrzymatos¢ na zerwanie
odksztatcenie trwate
odporno$¢ na niskie temp.
twardosc¢.
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WZROST SPRZEDAZY 2003-2007
Fakt posiadania Certyfikatu ISO 9001:

jest dodatkowo punktowany przy ocenie wniosku
o dofinansowanie

zwieksza szanse przedsiebiorcy na pozyskanie .

dotaciji. 132%
100%

(Gumet - jedna przyznana dotacja, druga w trakcie realizacji)

2003 2004 2005 2006 2007
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Gumet posiada system zarzadzania jakoscig ISO 9001:2000 i
system zarzadzania $rodowiskowego ISO 14001:2004
certifikowany przez SGS Polska.

W naszych dziataniach stosujemy elementy QS 9000, VDA 6.1
oraz ISO/TS 16949.

- zabezpieczenie intereséw Klientéw poprzez odpowiednig i
konsekwentng jakos$¢ oferowanych wyrobéw i ustug

(uzgodnienie wymagari Klienta, badanie satysfakcji Klienta),

- zdolno$¢ i elastycznos¢ do wprowadzania zmian
organizacyjnych

(schemat organizacyjny, zidentyfikowane i opisane procesy,
mapa procesow),

- zwigkszenie skutecznosci zarzadzania i planowania

(zapisy, narady, przeglady zarzadzania),
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Firma posiadajaca Certyfikat ISO 9001 ) )

moze liczyé na: lepszy podziat zadan, odpowiedzialnosci i

- zadowolenie Klientdw i wzrost wiarygodnosci oferowanych Kompetencyi , , . ,
wyrobw i ustug, (zakres obowigzkow i uprawnieri, okreslenie wiascicieli

(wzrost sprzedazy, zmniejszenie reklamacyr) p 5 ‘?CESO_ . 1

- status migdzynarodowego uznania i poprawe wizerunku firmy, zmrue]szenle kOSZ,t,OW I . .

(logo certyfikatu w materialach rekiamowych, pozyskanie (W/e/azawaqawasc, optymalizacja procesu, planowanie zakupow i
Klientow zagranicznych. Czechy, Stowacja, Francja) Rl . . | ,

- polepszenie wiezi | stosunkéw z Klientami, wczesne rozpoznawanie i wykrywanie btedoéw oraz

(targi, wizyty handiowe) wad w réznych sferach wytwarzania

(zapisy jakosciowe, procedury i instrukcje, szkolenia
stanowiskowe),
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- moze on okazac sie pomocny w trakcie staran o
dotacje na inwestycje.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINGSCI FUNDUSZ SPUENY

Nazwa projektu: "GUMET - nowe rozwigzania
technologiczne".

Najwazniejsze zakupy: Tokarka numeryczna
GILDEMEISTER, Wyttaczarka konfekcyjna BARWELL,
Program do projektowania: Autodesk Inventor Series R10
PL, Sprzet komputerowy.

Nazwa projektu: Dywersyfikacja produkcji oraz
wdrozenie innowacji procesowej poprzez zakup
nowoczesnych technologii, w tym technologii I
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Prezentacje przygotowat
mgr inz. Tadeusz Bubeta

TB SYSTEM Krasnik

W prezentacji zostaty wykorzystane materiaty firmy Gumet Krasnik
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